INTEGRALIS

Allgemeine Geschaftsbedingungen
von der Integralis Akademie

Geschaftsbereich der Integralis Seminare und Beratung GmbH

giiltig ab 07. Dez. 2023

Ubersicht
A. Aus- und Weiterbildungen, Seminare und Events
B. Werbeeintrag in die Beraterliste des Integralis Netzwerks

C. Allgemeines

A. Aus- und Weiterbildungen, Seminare und Events

Anmeldung und Bezahlung

Fir alle Veranstaltungen der Integralis Seminare und Beratung GmbH ist eine verbindli-
che Anmeldung Uber das automatische Buchungszentrum unserer Homepage erforder-
lich. Dabeiist uns der Schutz Ihrer persénlichen Daten wichtig. Alle Seiten unserer Home-
page, auf denen Sie vertrauliche Daten eingeben kdnnen, sind deshalb verschliisselt und
am https (das kleine "s" steht fir secure = sicher; SSL-Verschliisselung) erkennbar. Diese
Sicherheitsvorkehrung ist bei allen Buchungs- und Anmeldevorgangen in der ersten Zeile

des Bildschirms ganz am Anfang oben links erkennbar.

Nach der vollstandigen Anmeldung lGber das automatische Buchungszentrum erhalten
Sie umgehend per E-Mail eine Buchungsbestatigung inkl. Anhang mit allen wichtigen In-
formationen zu der Veranstaltung. Falls Sie keine umgehende Buchungsbestatigung er-
halten, haben Sie den Buchungsvorgang moglicherweise nicht zu Ende durchgefihrt (im
4. Schritt der Buchung muss der Button , Kostenpflichtig buchen” angeklickt werden)
oder die Buchungsbestatigung ist in lhrem Spam-Ordner eingegangen. Im Zweifelsfall
kénnen Sie sich per Mail an unser Bliro wenden.
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Ihre Platzreservierung erfolgt erst dann, wenn die Anzahlung bzw. die vollstandige Be-
zahlung der Seminargebihr auf unserem Konto eingegangen ist. Dabei gilt Folgendes:

- Bei Anmeldung innerhalb von 6 Wochen vor Beginn einer Veranstaltung wird die
volle Seminargebihr umgehend von Ihrem Konto abgebucht (siehe auch die Hin-
weise zur Widerrufsfrist).

- Bei der Anmeldung bis 6 Wochen vor Beginn einer Veranstaltung gilt:

o 14 Tage nach Anmeldung von Ein-Tagesseminaren und Abendveranstal-
tungen o0.3. wird die volle Seminargebihr umgehend von lhrem Konto im
Lastschriftverfahren abgebucht.

o 14 Tage nach Anmeldung zu mehrtagigen Seminaren (z.B. Wochenendse-
minare, Silvesterveranstaltungen, Sommerfest, Festival, Abendgruppen
u.a.) wird eine Anzahlung in Hohe von 50,- € abgebucht.

o 14 Tage nach der Anmeldung zu allen mehrteiligen Seminaren mit mehre-
ren Abschnitten / Modulen (Weiterbildungen, Jahrestrainings und Ur-
laubsseminaren) wird eine Anzahlung in Héhe von 100,- € abgebucht,

o 14 Tage nach der Anmeldung zur Ausbildung zum/zur psychologischen Be-
rater*in (Integralis-Ausbildung) wird eine Anzahlung von 290,- € von ihrem

Konto abgebucht.

- Die Restzahlung erfolgt jeweils ca. 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn ebenfalls

per Abbuchung im Lastschriftverfahren.

Fir Rucklastschriften berechnen wir dem Teilnehmer eine Bearbeitungsgebihr von 3,- €
zzgl. der ggfs. anfallenden Bankgebilihren. Die Bearbeitung der Anmeldedaten erfolgt ge-
mald §§ 20 — 23 des Bundesdatenschutzgesetzes. Wenn nicht anders angegeben, erklart
der Teilnehmer sich damit einverstanden, dass seine Daten in einer Teilnehmerliste auf-
gefUhrt werden, die im Rahmen der Seminarverwaltung und im Marketing der Integralis
GmbH Verwendung finden.

Widerrufsrecht und Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden eine Anmeldung
Uber das Buchungssystem zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab
dem Tag des Vertragsabschlusses (Ausnahmen siehe: , Hinweis zum Widerrufsrecht”).
Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns (Integralis Akademie, Am
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Tabakquartier 62, 28197 Bremen, E-Mail: info@integralis-akademie.de) mittels einer
eindeutigen schriftlichen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail)
Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das
bereitgestellte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben
ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die Aus-
Ubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschlielRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten,
die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebo-
tene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Flir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn,
mit Thnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen
wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Hinweis zum Widerrufsrecht (Ausnahme)

Das gesetzlich zugesicherte Widerrufsrecht besteht normalerweise nicht bei Vertragen
zur Erbringung von Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen, wenn
der Vertrag fir die Erbringung einen spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht (§ 312g
Absatz 2 Nr. 9 BGB) - soweit die Parteien nichts anderes vereinbart haben.

Flr unsere Kund*innen gewahren wir ein Widerrufsrecht, wenn lhre Buchung sechs Wo-
chen und mehr vor Veranstaltungsbeginn liegt und der Widerruf innerhalb von 14 Ta-
gen nach ihrer Buchung bei uns eingeht.

In allen anderen Fallen gilt ihre Anmeldung als verbindlich.

Fiir alle Online-Kurse oder Downloads, die zur sofortigen Nutzung zuganglich sind, wird
ebenfalls kein Widerrufsrecht gewdhrt.

Stornierung

Jede Stornierung einer Anmeldung muss schriftlich erfolgen. Bei Stornierungen wird
in jedem Fall eine Organisationspauschale berechnet bzw. einbehalten.

Eine Stornierung nach Beginn einer Veranstaltung (z.B. bei vorzeitigem Abbruch) ist nicht
moglich — es besteht kein Anspruch auf die Erstattung von anteiligen Seminargebiihren.
Das Gleiche gilt bei Nichterscheinen.
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Fiir Tages- und Abendveranstaltungen gilt:

- Die Kosten fiir die Stornierung betragen bei einer Absage bis 4 Wochen vor der
Veranstaltung 25,- € Organisationspauschale bzw. 50% des Seminarbetrages,
wenn die Seminargebilihr weniger als 50,- € betragt.

- Die komplette Teilnehmergebiihr wird fallig, wenn die Absage in den letzten
4 Wochen vor Beginn der Veranstaltung liegt.

Fiir mehrtdgige, zusammenhdngenden Seminare (z.B. Wochenendseminare, Summer
Summit, Festival, Tagungen u.a.) gilt:
- Die Kosten fiir die Stornierung betragen bei einer Absage bis 4 Wochen vor der
Veranstaltung 50,- € Organisationspauschale.
- Die komplette Teilnehmergebiihr wird fallig, wenn die Absage in den letzten
4 Wochen vor Beginn der Veranstaltung liegt.

Fiir mehrteiligen Seminaren mit mehreren Abschnitten (z.B. Weiterbildungen, Jahres-
trainings, Abendgruppen sowie Urlaubsseminare) gilt:
- Die Kosten fir die Stornierung betragen bei einer Absage bis 8 Wochen vor der
Veranstaltung 100,- € Organisationspauschale
- Die komplette Teilnehmergebihr wird fallig, wenn die Absage in den letzten
8 Wochen vor Beginn der Veranstaltung liegt.

Fiir die 3-jahrigen Integralis Ausbildung (Ausbildung zum/zur psychologischen
Berater*in) gilt:
- Die Kosten fur die Stornierung betragen bei einer Absage bis 12 Wochen vor
dem Beginn der Ausbildung 290,- € Organisationspauschale.
- Die komplette Teilnehmergebihr wird fallig, wenn die Absage in den letzten

12 Wochen vor Beginn der Ausbildung liegt.

Fiir Online-Kurse, die direkt nach der Buchung zuganglich sind, gilt:
- Eine Stornierung ist nicht moglich.

Absageregelung

Die Integralis Seminare und Beratung GmbH kann aus Griinden, die sie selbst nicht zu
vertreten hat, z. B. eine Erkrankung des Kursleiters oder Trainers, unzureichende Teil-
nehmerzahl usw. ein Seminar absagen. Die Benachrichtigung dariliber erfolgt telefonisch
oder schriftlich an die bei der Anmeldung angegebene Adresse. Die gezahlten
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Seminargebiihren werden dann umgehend zurlickerstattet. Weitergehende Anspriiche
seitens der Teilnehmer, insbesondere Schadensersatzanspriiche gleich welcher Art, sind
ausgeschlossen.

Mitteilungspflicht

Die Teilnahme an einer Veranstaltung von der Integralis Seminare und Beratung GmbH
dient der personlichen Entwicklung oder Weiterbildung und ersetzt keine psychothera-
peutische oder medizinische Behandlung.

Die Anweisungen der Seminarleiter sind als Vorschlage zu verstehen, denen der Teilneh-
mer aus freiem Willen und nur so weit folgt, wie er es selbst verantworten kann. Flr
Schaden, die ein Teilnehmer sich selbst oder anderen Personen oder Dingen zufiigt, so-
wie fiir jedes Risiko, das er eingeht, haftet der Teilnehmer allein. Jeder Teilnehmer ist
verpflichtet, die Seminarleitung vor Seminarbeginn liber eventuell bestehende Krank-
heiten oder Medikamenten-Einnahme zu informieren, die seine Seminarteilnahme zu
einem personlichen Risiko machen kénnen. Ebenso muss der Teilnehmer die Seminar-
leiter und Ausbilder rechtzeitig vor Seminarbeginn informieren, wenn ansteckende
Krankheiten vorliegen.

B. Werbeeintrag in die Beraterliste des Integralis
Netzwerks

Anmeldung und Bezahlung

Die Eintragung des Beraters erfolgt auf der Beraterliste der Integralis Akademie auf der
Webseite www.integralis-akademie.de/beraterliste. Die Anmeldung erfolgt in schriftli-

cher Form Uber das Buchungssystem.

Sie ist rechtsverbindlich, wenn die erste Gebihr auf unserem Konto eingegangen ist. Der
aktuelle Preis betragt 49,00 Euro fir 12 Monate. Nach der Anmeldung ist am folgenden
Monatsersten eine entsprechend prozentuale Gebihr bis zum 31.12. desselben Jahres
per Lastschrifteinzug zu entrichten. Die folgenden Buchungsjahre sind mit den Kalender-
jahren identisch.

Die Integralis Akademie verlinkt von der Eintragung des Beraters auf dessen Webseite.
Der eingetragene Berater verpflichtet sich, seinerseits von der Website, auf die sein
Eintrag fiihrt, auf die Integralis Akademie zu verlinken oder das Qualitatssiegel auf sei-
ner Seite einzubauen. Das Siegel ist eine automatische Verlinkung und fiihrt auf die Seite
»Www.integralis-akademie.de/beraterqualifikation”. Dort kann sich der potenzielle
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Kunde des Beraters tber die Einzelheiten der Qualifikationen informieren, die mit der
Zertifizierung verbunden sind. Das schafft Vertrauen und begilinstigt die Kontaktauf-
nahme mit dem neuen Kunden.

Kiindigung

Die Kiindigung muss schriftlich erfolgen. Die Kiindigungsfrist endet 4 Wochen vor Ablauf
eines Kalenderjahres; danach verlangert sich der Vertrag automatisch um jeweils ein

weiteres Jahr.

C. Allgemeines

Datenschutz

Der Auftraggeber ist damit einverstanden, dass die personlichen Daten, die er der Integ-
ralis Seminare und Beratung GmbH zur Verfligung stellt, von dieser oder einem von die-
ser beauftragten am Seminar beteiligten Dritten wahrend der Dauer des Vertragsver-
haltnisses in maschinenlesbarer Form gespeichert, bearbeitet und ausschlieRlich im Se-
minarzusammenhang veroffentlicht werden.

Dariiberhinausgehend wird die Integralis Seminare und Beratung GmbH Daten nicht wei-
tergeben, insofern die Integralis Seminare und Beratung GmbH hierzu nicht gesetzlich
oder gerichtlich verpflichtet wird oder es zur Erfillung des Auftrages notwendig ist.

Schlussbestimmungen

Sollte eine oder mehrere der vorstehenden Bestimmungen unglltig sein, so wird
dadurch die Wirksamkeit der tGbrigen Bestimmungen nicht berihrt. Dies gilt auch, wenn
innerhalb einer Regelung ein Teil unwirksam, ein anderer Teil aber wirksam ist. Unwirk-
same Bestimmungen werden nach Maéglichkeit durch solche wirksamen Bestimmungen
ersetzt, die den wirtschaftlichen Interessen der Vertragsparteien am nachsten kommt
und die den Ubrigen vertraglichen Vereinbarungen nicht zuwiderlauft.

Gerichtsstand

Der Gerichtsstand ist Hamburg.

Hamburg, im Dezember 2023

Integralis Seminare und Beratung GmbH

Integralis Akademie
Am Tabakquartier 62
28197 Bremen

6/6 info@integralis-akademie.de



